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Pressemitteilung 26. Januar 2012

BKK firmus ist ,,Arbeitgeber des Jahres*

Vergleichsstudie ,,Top Job“: BKK firmus ist in seiner Grof3enklasse be-
ster Arbeitgeber/Wolfgang Clement gratuliert

Bremen - Seit nunmehr 10 Jahren ermittelt und pramiert ,,Top Job* herausragende
Personalarbeit im deutschen Mittelstand. Die BKK firmus hat im Jubildumsjahr zum 2.
Mal den Sprung in die Riege dieser ausgezeichneten Arbeitgeber geschafft. Dieses
Mal landete das Unternehmen in seiner Gréf3enklasse B — 101 bis 500 Mitarbeitern -
auf Platz 1 und bekommt von Mentor Wolfgang Clement im Landschaftspark Duisburg-

Nord das Giitesiegel ,,Top Job“.

Flache Hierarchien, wenige Fiihrungskréfte, systematisches Talentmanagement: damit
entspricht die BKK nicht unbedingt dem typischen Bild, das man von einer gesetzli-
chen Krankenkasse hat. Doch gerade damit iiberrascht das Unternehmen. ,,BKK firmus
gelingt es auBerordentlich gut, in einem schwierigen und unruhigen Marktumfeld eine
solide, dabei aber vielseitige und vor allem erfolgreiche Personalarbeit zu leisten. Das

’6¢

verdient den Titel ,Arbeitgeber des Jahres’“, begriindet ,,Top Job“-Jurymitglied und
Branchenkennerin Petra Schubert das Votum. Die Bremer Betriebskrankenkasse setze
mit ihrer Personalarbeit Maf3stdbe fiir die Branche, urteilte die Jury weiter. Die BKK fir-
mus hat in ihrer Unternehmensvision vor allem die Forderung und Entwicklung der Mit-
arbeiter verankert und setzt dies auf besondere Weise um: Die Fiihrungskréfte arbeiten
nur bedingt im Tagesgeschaft mit, denn sie befassen sich mit der Entwicklung und der

Perspektive ihrer 120 Mitarbeiter.

So ist beispielsweise auch das Thema Talentmanagement bei den Fiihrungskraften
verankert. Sie machen zundchst die forderwiirdigsten Mitarbeiter aus. Dann legen die
Geschaftsfiihrung, die Personalleitung und die betreffenden Talente gemeinsam konkre-
te Meilensteine fest. Dariiber hinaus wird fiir jeden Beschaftigten ein individueller Ent-

wicklungsplan erarbeitet, der seine Starken aufzeigt.

Das Thema Kundenorientierung hat sich die BKK firmus besonders auf die Fahnen ge-
schrieben. Und dies geschieht nicht an den Mitarbeitern vorbei, sondern sie werden
gezielt eingebunden. ,,Wir méchten, dass alle Teams lhre Ideen zu dem Thema ein-
bringen. Denn nur mit einer von den Mitarbeitern gelebten Philosophie kénnen wir nach
auf3en iiberzeugen und haben auch das Team im Boot“, duf3ert sich Personalleiter Marc

Pohlmann. Das Ideenmanagementsystem ,,IdeeAllee“ ermdoglicht allen Mitarbeitern,
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ihre Vorschldge zu den Themen Kundenservice und Kundenbegeisterung einzureichen.
In 2011 fiihrte dies zu {iber 130 Vorschlagen. Wer noch tiefer einsteigen mochte, kann

sich an Projektgruppen und Teamrunden beteiligen.

Die BKK firmus hatte sich erfolgreich dem wissenschaftlichen zweistufigen Verfahren
des Instituts fiir Fiihrung und Personalmanagement der Universitat St. Gallen gestellt.
Das Kernstiick der Untersuchung durch Institutsdirektorin Prof. Dr. Heike Bruch war eine
Onlinebefragung aller Mitarbeiter. Parallel dazu haben die Personalverantwortlichen
der teilnehmenden Firmen Auskunft {iber ihre Arbeit gegeben. ,,Zufriedene Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter sind fiir uns Voraussetzung fiir zufriedene Kunden. Ziel ist es,
unsere Kunden nicht nur zufrieden zu stellen, sondern sie zu begeistern. Deshalb diir-
fen sich unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auch als Unternehmerim Unternehmen
verstehen. Die Auszeichnung freut uns sehr und bestdtigt uns in unserer Personalar-

beit“, erklart Vorstand Gerhard Wargers.

Im Schnitt arbeiten 359 Mitarbeiter bei den 94 besten Arbeitgebernim Mittelstand. Fast
jede dritte der,,Top Job“-Firmen 2012 ist ein Familienunternehmen. Die Tatsache, dass
darunter 14 Weltmarktfiihrer und 21 nationale Marktfiihrer sind, beweist, dass gute Ar-
beitgeber auch wirtschaftlich erfolgreich sind. Mehr als die Halfte der Firmen zahlt

ihren Mitarbeitern folgerichtig eine iibertarifliche Entlohnung.

Weitere Informationen zur BKK firmus, zu den weiteren ausgezeichneten Preistragern

und zum Projekt,,Top Job“ gibt es unter www.topjob.de.

Der Mentor
Mentor des Projekts ist Bundeswirtschaftsminister a. D. Wolfgang Clement.

Die wissenschaftliche Leitung
Seit 2005 ist Dr. Heike Bruch der wissenschaftliche Kopf von ,,Top Job“. Sie ist Professorin und
Direktorin am Institut fiir Fiihrung und Personalmanagement an der Universitdt St. Gallen.

Der Organisator: compamedia GmbH, Mentor der besten Mittelstandler

Die compamedia GmbH, 1993 gegriindet, organisiert Benchmarkingprojekte fiir den Mittelstand.
Vom Standort in Uberlingen (Bodensee) aus arbeiten die 20 Mitarbeiter daran, mit den bundes-
weiten Unternehmensvergleichen ,,Top Job“, ,,Top 100%, ,,Top Consultant” und ,,Ethics in Busi-
ness“ Unternehmen zu pramieren und zu begleiten, die auf den Gebieten Personalmanagement,
Innovation, Beratung und gesellschaftliche Unternehmensverantwortung Hervorragendes lei-
sten. 2010 erzielte die Firma einen Umsatz von 2,1 Mio. €.

Die Kooperationspartner
Partner sind: HRM.de, die Messe PERSONAL, die SchmidtColleg GmbH & Co. KG und die ,,Zu-
kunft Personal“. Medienpartner ist die Siiddeutsche Zeitung.

Hintergrundinformationen zum Projekt gibt es unter presse@compamedia.de. Bildmaterial der
BKK firmus hdlt Meike Becker unter meike.becker@bkk-firmus.de fiir Sie bereit. Allgemeines
Bildmaterial von der Veranstaltung ist ab Freitag, 27. Januar 2012, im Pressebereich von
www.topjob.de erhdiltlich.

compamedia

it

Mentor der besten Mittelstdndler

Ansprechpartnerin

BKK firmus

Meike Becker

Knollstrafle 16

49074 Osnabriick

Telefon: 0541 33141-104
Telefax: 0541 33141-77
E-Mail:
meike.becker@bkk-firmus.d¢
www.bkk-firmus.de

Ansprechpartner
compamedia GmbH
Sven Kamerar
NufB3dorfer Strafie 4
88662 Uberlingen
Telefon: 07551 94986-33
Telefax: 07551 94986-49
E-Mail:
presse@compamedia.de
www.compamedia.de
www.xing.com/profile/
Sven_Kamerar

ol TOP
100 JOB

TOP |fes

i




